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CAPITULO 1 - GENERALIDADES

1.1. Introduccién

En cumplimiento de las funciones asignadas al Instituto Distrital de Gestion de Riesgos
y Cambio Climatico — IDIGER, considerando la tradicional afluencia masiva de
personas a las actividades de diversa indole que se realizan en el Distrito Capital
durante la semana mayor y atendiendo la recomendacion de la UNGRD sobre la
activacion de planes para la atencién de posibles emergencias (Circular N° 014 del 8
de marzo), se emite el presente Plan Distrital de Contingencia por Actividades de
Semana Santa 2017.

El Plan de Contingencia tiene como alcance ser el instrumento de las entidades del
Sistema Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico (SDGR-CC) que establece
las acciones de prevencidn, preparacion-alistamiento y respuesta para el manejo de
las actividades de la semana mayor.

En este afio, durante la Semana Santa (9 al 16 de Abril) se compilan actividades que
contaran con una participacion aproximada de 350.000 asistentes, en todo el territorio
del Distrito Capital. Entre las actividades més destacadas se tendran las que se
realizan tradicionalmente en el Santuario de Guadalupe, Iglesia de La Pefia, Parroquia
el Nifio Jesus (barrio 20 de Julio), Arbol de la Vida y Santuario de Monserrate. Este
ultimo se retoma después de 14 meses de clausura del sendero peatonal, lo cual
aporta al atractivo de la ciudad como destino turistico y religioso, incidiendo en la
capacidad de convocatoria y asistencia de personas. De manera paralela, se llevaran
a cabo actividades de tipo cultural (concierto de Justin Bieber) y deportivo (partidos de
fatbol del torneo profesional colombiano) de alta afluencia.

Al coincidir con la primera temporada de lluvias, se destaca que de manera simultanea
el Sistema Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico implementa
preparativos para atender las particularidades de este periodo del afio con el Plan de
Contingencia por Primera Temporada de Lluvias 2017. En él se establece de manera
prioritaria, el monitoreo en zonas de ladera y niveles de los cauces de rios de la
ciudad, de acuerdo con el pronostico de volumenes de lluvia esperados para el
departamento de Cundinamarca’.

1.2. Objetivo

El Plan de Contingencia tiene como objetivo, definir los aspectos principales que
permitan la coordinacion de las entidades pertenecientes al SDGR-CC en las acciones
de reduccién del riesgo y manejo de emergencias en los sitos de mayor aglomeracion
de publico, asociados con las actividades que se llevaran a cabo durante la Semana
Santa 2017.

'se esperan volumenes de lluvias dentro de los valores medios histéricos para la época, de
acuerdo con el prondstico de precipitacion mencionado en la Circular No. 014 de 2017 de la
UNGRD.
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CAPITULO 2 — CONTEXTO
2.1. Distribucion espacial de las principales actividades
El gréfico y tabla que se incluyen en seguida identifican la ubicacion de las actividades

gue tradicionalmente cuentan con la mayor afluencia de publico durante la celebracion
de la semana mayor.

&

SANTUARIO DE GUADALUPE

| Localidad Santafé

| [GLESIA DE LAPPENA

Localidad Santafé
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Localidad Sgntafé 3
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Google Earth

Gréfico 1. Ubicacioén de las principales actividades Semana Santa 2017
Fuente: Google earth, modificado por el autor

Santuario de Monserrate
Localld’a ds Santuario de Guadalupe
Santafé

lglesia de La Pefa
Localidad 4 . o , . .
San Cristébal Parroquia el Nifio Jesus (barrio 20 de Julio)
Localidad 19 Arbol de La Vida
Ciudad Bolivar (Viacrucis o Camino hacia la Cruz)

Tabla 1. Ubicacion por localidad, principales actividades Semana Santa 2017
Fuente: IDIGER

Como se observa en la tabla anterior las mayores aglomeraciones de publico se
concentran en las localidades de Santafé, San Cristébal y Ciudad Bolivar.




2.2. Programacion de actividades

Las principales actividades que se llevaran a cabo en Semana Santa 2017, se
distribuyen como se muestra en el grafico siguiente.

ABRIL 2017
Lunes Doming
1 2
3 4 5 6 7 8 9 Domingo |Partido
de Ramos | FPC
I .....%Q%::adse
10 11 12 Concierto (13 Jueves (14 Viernes [q5 Sabado [1g Domingo
:UStilEie‘jbef Santo Santo Santo de Pascua |partido
. - [ FPC
L S T T T T ) 7
17 CO:GieﬂO 18 19 20 21 22 23 L/
a.c.
24 25 26 27 28 29 30
I Fiesta religiosa "l.i.l" Actividad con aglomeraciones @ Plan retorno

Gréafico 2. Calendario de actividades Semana Santa 2017
Fuente: IDIGER

2.3. Actividades

Se presentan los antecedentes de los principales lugares de peregrinacion y las
actividades mas relevantes en Semana Santa. La siguiente tabla muestra el registro
de aforos presentado durante afios anteriores en los principales sitios de peregrinacion
en el Distrito. Al final de este capitulo se incluye la procesién de la Catedral Primada
de Colombia, por lo representativo del lugar.

Santuario de Monserrate 150.151 | 135.298 | 30.000° 182.000
dS:‘T;anLOﬁge Guadalupe e iglesia | 45 00 | 15.000 | 15.000 20.000
Parroquia el Nifio Jesus 30.000 | 27.000 | 50.000 30.000
Arbol de La Vida 30.000 | 35.000 | 60.000 60.000
PROMEDIO 56.288 | 53.075 | 38.750 -

Tabla 2. Histérico de aforos por actividad
Fuente: IDIGER

? Nota aclaratoria: Durante la semana mayor de 2016, el sendero peatonal de acceso al
Santuario de Monserrate se encontraba cerrado
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El grafico siguiente muestra, los aforos presentados en los principales sitios de
peregrinacion, en desarrollo de las diversas actividades religiosas. Es de aclarar, que
la reducciéon de asistentes al Santuario de Monserrate el afio anterior, obedeci6
principalmente al cierre del sendero peatonal.

=== PROMEDIO

145000 }
—@— Santuario de
125000 + Monserrate
1 Santuario de
1 Guadalupe
105000 1 —0@— Parroquia el Nifio
Jesus

85000 } —0—Arbol de la Vida

65000 1

NUmero de asistentes

45000 }

25000 }

5000 |

Afo 2014 Afio 2015 Afio 2016

Gréfico 3. Histdrico de aforos por actividad
Fuente: IDIGER

2.3.1. Santuario de Monserrate

Se muestran a continuacion los aforos presentados en afios anteriores en el Santuario
de Monserrate, asi como el nUmero esperado de asistentes para 2017.

Domingo de Ramos | 17.400 | 24.218 | 6.900 16.173 30.000
Jueves Santo 22.007 | 28.274 | 7.200 19.160 30.000
Viernes Santo 68.823 | 50.195 | 10.200 43.073 100.000
Sabado Santo 15.649 | 16.447 | 7.200 13.099 7.000

ggrlgglsgu?reccién 26.272 | 16.164 | 6.200 16.212 15.000
TOTAL 150.151 | 135.298 | 37.700 - 182.000

Tabla 3. Histérico de aforos Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

Como se muestra en el gréafico siguiente, tradicionalmente el dia de mayor afluencia de
publico al Santuario de Monserrate, corresponde al Viernes Santo. Para este afio se
espera un aumento representativo de asistentes, debido a la apertura reciente del
sendero peatonal.
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Grafico 4. Historico de aforos Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

2.3.2. Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefa

La asistencia de publico al Santuario de Guadalupe, registra los antecedentes como se
muestra en la tabla y gréfico siguientes.

Domingo de Ramos | 2.500 | 2.500 1.800 2.267 2.500
Jueves Santo 2.500 2.500 2.000 2.333 2.500
Viernes Santo 3.500 | 3.500 | 3.000 3.333 3.500
Sébado Santo 2.500 | 2.500 | 2.000 2.333 2.500
ggrsg]guorreccién 2500 | 2.500 | 2.000 2.333 2.500
TOTAL 13.500 | 13.500 | 10.800 - 13.500

Tabla 4. Histdrico de aforos Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia
Fuente: IDIGER

De manera similar al Santuario de Monserrate, el de Guadalupe presente una mayor
asistencia de publico durante el Viernes Santo, como lo muestra el gréafico siguiente.
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Gréfico 5. Histérico de aforos Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia
Fuente: IDIGER

2.3.3. Parroquia el Nifio Jesus (barrio 20 de Julio)

En la Parroquia el Nifio Jesus del barrio 20 de Julio, se registra el siguiente historico
de asistentes durante la celebracion de Semana Santa.

Jueves Santo 12.500 | 6.500 7.000 8.667 6.500
Viernes Santo 27.500 | 6.500 | 8.500 14.167 6.500
Sabado Santo 25.000 | 4.500 4.000 11.167 4.500
Sggg'sgu‘ireccién 27.500 | 4.500 | 5.000 | 12.333 4.500
TOTAL 92.500 | 22.000 | 24.500 - 22.000

Tabla 5. Histérico de aforos Parroquia el Nifio Jesus
Fuente: IDIGER

Al igual que en los casos anteriores, las actividades del Viernes Santo, presentan una

mayor asistencia de personas, no obstante que se ha presentado una significativa
reduccion de participantes con respecto al afio 2014.
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Gréfico 6. Historico de aforos Parroquia el Nifio Jesus
Fuente: IDIGER

2.3.4. Arbol de la Vida (Viacrucis o Camino hacia la Cruz)
El Viacrucis o Camino hacia la Cruz que inicia en el barrio Candelaria, recorre también

los sectores de Manuela Beltran, Argentina, Arborizadora Alta, Jerusalén y Potosi. A lo
largo del recorrido se van integrando fieles a la actividad.

Viernes Santo 35.000 | 40.000 | 55.000 43.333 60.000

Tabla 6. Historico de aforos Arbol de la Vida
Fuente: IDIGER

Fotografia 1. Peregrinacion al Arbol de la Vida
Fuente: http://www.bogota.gov.co
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CAPITULO 3 — ESCENARIO DE RIESGO POR AGLOMERACIONES DE PUBLICO

De acuerdo con el decreto distrital 599 de 2013° se define por “actividad de
aglomeracion de publico toda reunion de un numero plural de personas producto de
una convocatoria individual o colectiva, abierta, general e indiferenciada” (articulo 10).
La misma norma especifica que las aglomeraciones de publico se clasifican segun:

e Complejidad (alta, medio o baja);

Naturaleza (espectaculos publicos, espectaculos publicos de las artes
escénicas, actividades especiales o partidos de futbol profesional);

Duracion (ocasionales o permanentes);

Costo (con valor comercial o sin valor comercial);

Numero de presentaciones (Unica funcién, mas de una funcién);

Movilidad de la presentacion (estacionaria o movil); y

Grupo etario (todo publico, para mayores de cinco afos, para mayores de
14 afos o para mayores de edad).

Fotografia 2. Peregrinacion Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

Resultado de la peregrinacion de miles de personas que acuden a diferentes
santuarios e iglesias de la Capital, se configuran condiciones significativas de riesgo
para los asistentes a actividades de tipo religioso. Son varios los antecedentes que se
han presentado, entre los que se pueden resaltar:

e 16 de enero de 1977. A consecuencia de una estampida durante una misa
en el Santuario de Monserrate, muere una menor de trece afios y 20
personas resultan heridas®.

® Decreto 599 de 2013 “Por el cual se establecen los requisitos para el registro, la evaluacion y
la expedicion de la autorizacion para la realizacion de las actividades de aglomeracion de
publico en el Distrito Capital, a través del Sistema Unico de Gestion para el Registro,
Evaluacion y Autorizacion de Actividades de Aglomeracion de Puablico en el Distrito Capital —
SUGA y se dictan otras disposiciones.”

* Fuente: Peri6dico El Tiempo, publicado el 17 de enero de 1977.
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e 4 de octubre de 1981. Dos personas muertas, entre ellas una nifia de 11
afos de edad y otra gravemente herida, a consecuencia de la caida de una
roca durante la peregrinacion al Santuario de Monserrate®.

e 17 de enero de 1982. Tres personas lesionadas debido al desprendimiento
de rocas, cuando una gran cantidad de personas subian al Santuario de
Monserrate por el sector conocido como el “Alto del Aguila”.

Fotografia 3. Aglomeracion en la Parroquia el Nifio Jesus, barrio 20 de julio
Fuente: http://www.eltiempo.com

Durante la celebracion de Semana Santa, lugares como los santuarios de Monserrate
y Guadalupe y la Parroquia el Nifio Jesus del barrio 20 de Julio, tradicionalmente se
presentan grandes aglomeraciones de publico en las que se pueden suceder
fendbmenos amenazantes de origen humano como sobre-aforos, colapso de
estructuras, incendios estructurales, estampidas, aprisionamiento por multitud,
conductas no adaptativas e intoxicaciones alimentarias; otros de tipo socio natural
como incendios forestales y naturales como sismos, deslizamientos, lluvias
torrenciales y tormentas eléctricas. Los resultados de la ocurrencia de alguno de estos
fendmenos, durante actividades con aglomeraciones de publico pueden ser:

Afectacion directa en personas (muertas y heridas).

Evacuaciones por emergencia.

Dafios en edificaciones utilizadas como lugares de reunion.

Dafios en infraestructura de la Ciudad (sistema de transporte publico,

amoblamiento urbano).

e Problemas de orden publico en los lugares de peregrinacion y sus
alrededores.

o Afectacion del ecosistema propio de los lugares de peregrinacion.

— Eventos de origen socio-natural. Dentro de los incidentes que se han presentado
en estos espacios dispuestos para peregrinacion, se puede mencionar el incendio
forestal de los Cerros Orientales en diciembre de 2015 que destruy6 parte de la
capa vegetal y oblig6 al cierre del sendero de piedra para el ingreso al Santuario
de Monserrate; por esta razon, hasta febrero del presente afio, el acceso
solamente se permitio a través del teleférico y el funicular.

® Fuente: Periddico El Tiempo, publicado el 5 de octubre de 1981.
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Fotografia 4. Incendio forestal diciembre de 2015
Fuente: IDIGER

Fotografia 5. Movimientos en masa sendero peatonal Monserrate
Fuente: IDIGER
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CAPITULO 4 — ACCIONES DE PREVENCION

Con el objetivo de proporcionar las condiciones de seguridad adecuadas a los
asistentes a las actividades programadas para Semana Santa, se han realizado las
siguientes acciones para la reduccion del riesgo.

4.1. Obras en el Santuario de Monserrate

Con el propdsito de permitir el ascenso seguro de los asistentes al Santuario, en
convenio entre el Batallon de Ingenieros y de Prevencion de Desastres del Ejército
Nacional y el IDIGER se realiz6 la instalacion de barreras dinamicas, por un monto
superior a los 4.300 millones de pesos. Labor que se desarroll6 durante cinco meses
con el apoyo de 40 unidades del Ejército.

Fotografia 6. Instalacion de barreras dinamicas Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

Fotografia 7. Obras para control de erosién, cerro de Monserrate
Fuente: IDIGER
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Fotografia 8. Verificacion de obras de mitigacion cerro de Monserrate
Fuente: IDIGER

La habilitacion del sendero peatonal se realizé el sabado 25 de febrero, luego de la
terminacion de las obras coordinadas por el IDIGER.

Fotografia 9. Apertura del sendero peatonal del cerro de Monserrate
Fuente: IDIGER

4.2. Verificacion camino Tanques del Silencio

El pasado 8 de febrero, de manera conjunta, el IDRD, Policia Nacional, Defensa Civil,
Cruz Roja e IDIGER hicieron un recorrido de verificacion por el sendero peatonal del
Santuario de Monserrate y el camino alterno de Tanques del Silencio. Durante el
mismo, se evidencié la necesidad de instalar elementos de sefializacién, asi como la
realizacion de obras menores para la reduccion del riesgo en los sectores de
Marraneras, Pico del Aguila y Alto de la Virgen. Se definié ademas, que la habilitacion
de este acceso se realizara de manera consensuada por las entidades que integran el
PMU, de acuerdo con las cargas de ocupacion que se presenten en especial los dias
Jueves y Viernes santos.

17




Fotografia 10. Verificacion camino Tanques del Silencio
Fuente: IDIGER

4.3. Reuniones de coordinacioén

Se realizaron adicionalmente, las siguientes reuniones, en las que se coordiné el
trabajo de las entidades operativas y administrativas, responsables de velar por la
seguridad durante el desarrollo de las diferentes actividades.

— PMU previo — viernes 17 de marzo. En el que se socializaron horarios de
apertura del sendero peatonal, recursos de las entidades participantes,
horarios de PMU en los principales puntos de aglomeracion de publico, plan
éxodo y retorno, entre otros.

Fotografia 11. PMU previo
Fuente: IDIGER

— | Mesa de Trabajo para el Manejo de Emergencias y Desastres 2017 —

jueves 30 de marzo. Socializacién de los planes de contingencia para Semana
Santa 2017 y para la Primera Temporada de Lluvias 2017.
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MEJOR

PARA TODOS

Fotografia 12. | Mesa de Trabajo para el Manejo de Emergencias y Desastres 2017
Fuente: IDIGER
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CAPITULO 5 — MONITOREO
5.1. Sistema Unico de Gestion de Aglomeraciones — SUGA

El Sistema Unico de Gestion de Aglomeraciones — SUGA?®, fue creado con el objetivo
de permitir a los organizadores de actividades de aglomeraciones de publico de alta y
media complejidad, registrar la documentacion con la informacion del evento para que
las entidades competentes (UAECOB, SDS, SDA, SDM, IDIGER, MEBOG,
SEGOBDIS, SDC y las 20 Alcaldias Locales) realicen su revisién y evaluacion y
puedan asi emitir los conceptos técnicos y los permisos que optimicen las condiciones
de seguridad para los asistentes. No obstante, que las aglomeraciones de caracter
religioso no necesitan ser registradas a través del SUGA’, durante Semana Santa se
llevaran a cabo otras actividades que requieren de este requisito para su realizacion
(partidos de fatbol profesional y concierto de Justin Bieber).

5.2. Puestos de Mando Unificado — PMU

Ilgualmente se tiene prevista la instalacion de varios Puestos de Mando Unificado —
PMU durante el transcurso de toda Semana Santa y en diferentes puntos de la Capital.

— PMU Distrital Santuario de Monserrate. La siguiente tabla muestra los horarios
de PMU para el Santuario de Monserrate.

Domingo de Ramos | 9 de abril 05:00 06:00 19:00
Jueves Santo 13 de abril 05:00 06:00 19:00
Viernes Santo 14 de abril 04:00 05:00 19:00
Sabado Santo 15 de abril 15:00 16:00 21:00
DOMINg0 iy | 16 de abri 05:00 06:00 18:00

Tabla 7. Horarios de PMU Distrital Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

— PMU Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia. EI Santuario Nuestra
Sefora de Guadalupe e iglesia de La Pefia contara con PMU con los horarios
como se muestra a continuacion.

Jueves Santo 13 de abril 07:00 08:00 14:00

Viernes Santo 14 de abril 07:00 08:00 15:00

Tabla 8. Horarios de PMU Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia
Fuente: IDIGER

® http://www.sire.gov.co/suga

" Decreto 599 de 2013, articulo 18, paragrafo.
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— PMU Parroquia el Nifio Jesus (barrio 20 de Julio). En la Parroquia el Nifio
Jesus, se contara con PMU en los siguientes horarios.

Jueves Santo 13 de abril 12:00 13:00 18:00
Viernes Santo 14 de abril 08:00 09:00 19:00
Séabado Santo 15 de abril 13:00 14:00 22:00

Tabla 9. Horarios de PMU Parroquia el Nifio Jesus
Fuente: IDIGER

—  PMU Arbol de la Vida. A continuacion se muestra los horarios de PMU para el
lugar conocido como el Arbol de la Vida.

Viernes Santo 14 de abiril 07:00 08:00 17:00

Tabla 10. Horarios de PMU Arbol de la Vida
Fuente: IDIGER

5.3. Red de Telecomunicaciones de Emergencias

El SDGR-CC cuenta con la Red de Telecomunicaciones de Emergencias, coordinada
desde las instalaciones del C4, la cual es la encargada de regular el flujo de
comunicaciones de los diferentes canales y medios disponibles para garantizar la
comunicacion interinstitucional para la atencion integral de cualquier situacion de
emergencia que se presente durante Semana Santa 2017.

Fotografia 13. Centro de Informacion y Telecomunicaciones — CITEL
Fuente: IDIGER
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CAPITULO 6 — INFORMACION PUBLICA

El Instituto Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio Climatico — IDIGER, como entidad
comprometida en la prevencion y mitigacion de riesgos en la ciudad de Bogota, y
siguiendo la recomendacién de la UNGRD de desarrollar estrategias de informacion
publica®, liderard en el marco de Semana Santa 2017, la difusién oportuna material
informativo a los ciudadanos a través de los canales comunicacion propios como
paginas web, redes sociales, espacios de entidades aliadas (Alcaldia Mayor, Alcaldias
locales, instituciones y entidades del Distrito), asi mismo, se fortalecera la estrategia
con el relacionamiento de prensa (Free Press), y a través de pauta radial la
divulgacion de las acciones, recomendaciones, alertas tempranas, zonas de mayor
atencion y demas informacién relevante para esta época del afio.

6.1. Material y acciones de comunicacion

Con el propésito de brindar la informacion necesaria para la ciudadania, de manera
oportuna y eficaz, el IDIGER implementara las acciones de comunicacién y utilizara el
material de difusion, que se mencionan a continuacion.

6.1.1. Piezas graficas para espacios virtuales

— Banner (optimizar / buscar paginas aliadas como Alcaldia Mayor, Alcaldias
Locales y otras entidades).

— Mensajes JPG - GIF.

— Video institucional — animacion para carteleras.

6.1.2. Relacionamiento con medios de comunicacion

Atencion a medios de comunicacién para el suministro de la informacion relacionada
con las diferentes actividades de Semana Santa 2017.

6.1.3. Redes sociales

La estrategia de redes tendra como eje central a Twitter mediante el hashtag
#SemanaSanta. Asi mismo, se utilizara la frase “prevenir es tarea de todos”, con el
objetivo que la comunidad tenga conciencia. La Estrategia Digital incluye a las
diferentes oficinas de comunicaciones de las entidades que integran SDGR-CC.
Igualmente, se publicaran mensajes, videos y fotos en:

6060000

Facebook Twitter Youtube Instagram Flirck

Gréfico 7. Redes sociales utilizadas para informacién publica

® Circular No. 014 del 8 de marzo de 2017, de la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo
de Desastres — UNGRD.
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6.1.4. Piezas comunicacionales

Las piezas graficas elaboradas para suministrar la informacion necesaria a los
asistentes a las diferentes actividades, se muestran a continuacion.

EN SEMANA SANTA

IDIGER TE RECOMIENDA

Manténgase
hidratado.

Consuma
alimentacion liviana.

Use calzado Camine siempre
adecuado, conservando su
preferiblemente derecha.
tenis.

Use ropa comoda. Recuerde

Lleve una identificacion que el clima puede ser

qltile g%rg‘;ggar’éog:g;e- cambiante, por lo tanto se

I‘rD dg S Establezca puntos de recomienda llevar ropa fresca

alergico ? pa %ceda guna encuentro con sus y alguna prenda que pueda

entermedad. acompariantes en caso servir para abrigarse.
de pérdida.

”
IDIGER 8 |peth
Insfituto D;n:n':'n‘t:::l de Gestén de Riesgos ‘hesomine. | PARA TODOS

Gréfico 8. Muestra pieza grafica 1
Fuente: IDIGER
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EN SEMANA SANTA

IDIGER TE RECOMIENDA

,(

.y
A

-

BoouEABOR

Cuide sus
pertenencias.

Utilice
blogqueador solar

Atienda siempre las Deposite la basura

recomendaciones de en su lugar.
las autoridades.
No pierda de vista a - Evite fumar, el humo
los nifos. Liévelos puede incormnodar a las
siempre de la mano. personas gue tiene a

Si se presenta algun problema por su alrededor.
consumo de alimentos, deshidratacion o
cualquier tipo de malestar, acuda al

puesto de salud mas cercano (MEC:
Mc stabilizacién y Clasificacion).
,
SIDIGER e
Instituto Distrital de Gestién de Riesgos PARA TOODORS

y Cambio Climatico

Gréfico 9. Muestra pieza gréfica 2
Fuente: IDIGER
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CAPITULO 7 — PREPARACION Y ALISTAMIENTO

7.1. Organizacion

Con el propésito de articular esfuerzos, las entidades pertenecientes al Sistema
Distrital de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico, tiene disponibles los siguientes
recursos para atender situaciones de emergencia que puedan presentarse durante
Semana Santa (pendientes por incluir, recursos de SDS, IPES, MEBOG y SDM).

— Recursos por entidades

IDIGER 73 2
Cruz Roja Seccional 30 i Incluye 5 brigadistas, parte del
Cundinamarca y Bogota convenio con el IDIGER.
Gestores de Convivencia 20 i Dispuestos para el Santuario de
Monserrate.
: Incluye 3 brigadistas del Equipo
ggmot?[gros Voluntarios 10 = de Apoyo a Respuesta — EAR,
9 parte del convenio con el IDIGER.
Se incluyen 60 brigadistas de
Defensa Civil Seccional 101 19 apoyo exclusivo para el Arbol de
Bogota la Vida; ademas de 2 vehiculos y
10 motos.
Alcaldia local de Santafé 5 -
Alcaldia local de La
) 5 -
Candelaria
PONALSAR 10 1 Corresponde a una TAB.
UAECOB 59 9 Incluidas 5 maquinas de

bomberos.

Tabla 11. Recursos de entidades por dia

Fuente: IDIGER

7.1.1. Organizacion Santuario de Monserrate

Se muestra a continuacion el despliegue dispuesto para el Santuario de Monserrate,
en la Estacién del Teleférico. De manera especial, en este punto, se dispondra de un
puesto de Restablecimiento de Contactos Familiares, para garantizar el reencuentro
de personas (especialmente menores de edad) con sus acompafantes.
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Grafico 10. PMU Distrital Santuario de Monserrate (Estaciéon del Teleférico)
Fuente: Google earth, modificado por el autor

— Recursos Santuario de Monserrate. Los siguientes son los recursos dispuestos
por dia para el Santuario de Monserrate, por parte de las entidades del SDGR-
CC.

Domingo de Ramos 104 8
Jueves Santo 107 8
Viernes Santo 109 8
Sébado Santo 88 8
dDec:) nF;g]sguorreccién 103 8

Tabla 12. Recursos Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

— Ascenso y descenso a Monserrate. Para los dias jueves y viernes santos, dias
de mayor asistencia de publico al Santuario de Monserrate, se ha dispuesto
que el ascenso se realice utilizando el Sendero Peatonal y el descenso del
publico se realice por el sector conocido como Tanques del Silencio, en donde
se instalara un punto de enlace con el PMU distrital, como se muestra a
continuacion. Asi mismo, el IDRD tendra abierto el Sendero Peatonal de las
05:00 a las 13:00 horas, a excepcion del Viernes Santo que funcionara a partir
de las 04:00 horas.

° Para cada dia incluye una maquina de bomberos.
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” SANTUARIO DE
MONSERRATE

} *Tanques del Silencio e ) Ingreso e
. Sendero Peatenal Google Earth

*_/ Punto de enlace con PMU &—8—8 Ascenso Sendero Peatonal @——8—9 DescensoTanques del Silencio
- H H

Gréfico 11. Ascenso y descenso al Santuario de Monserrate
Fuente: Google earth, modificado por el autor

Para el camino de Tanques del Silencio, se tiene programado, un recorrido en los dias
previos a Semana Santa, por parte de la Defensa Civil (dentro del convenio con el
IDIGER), para la verificacion y realizacion de acciones necesarias que garanticen las
condiciones de seguridad adecuadas.

El siguiente gréfico muestra el recurso dispuesto para el Santuario de Monserrate en la
Estacion del Teleférico, parte alta.

Googleearth

@ Informacion Publica Q wmesoc @) uaecos @) oc + CRUZ ROJA
@) PONALSAR @) svs @) sscy . SDs

Gréfico 12. Recursos Santuario de Monserrate (Estacion del Teleférico, parte alta)
Fuente: Google earth, modificado por el autor
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— Operacion teleférico y funicular durante Semana Santa. Por ser uno de los
puntos de mayor asistencia de publico durante Semana Santa, se describe a
continuacion los detalles de operacion del teleférico y el funicular.

ggmg‘sgo de 9 de abril  |10:00 —17:00| $11.000 | 05:30 — 18:00 | $ 11.000
Jueves Santo 13 de abril |10:00 - 17:00| $ 19.000 | 05:30 — 18:00 | $ 19.000
Viernes Santo 14 de abril - - Desde 16:00 | $ 11.000

12:00 — 22:30| $19.000 | 06:00 — 11:45 | $ 19.000

Sabado Santo 15 de abril :
Gratis desde las 18:00

Domingo

.. | 16 de abril |10:00-17:00| $11.000 | 05:30 —18:00 | $11.000
de Resurreccion

Tabla 13. Operacién de teleférico y funicular durante Semana Santa
Fuente: IDIGER

Fotografia 14. Teleférico Santuario de Monserrate
Fuente: http://www.cerromonserrate.com/es/

7.1.2. Organizacion Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia

En el Santuario de Nuestra Sefiora de Guadalupe se dispondra un PMU como se
muestra a continuacion.

19 Costo para dos trayectos.

" idem.
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Santuario de I O
Fl

I Guadalupe
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Gréfico 13. PMU Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefla
Fuente: Google earth, modificado por el autor

— Recursos Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia. Los siguientes son los
recursos dispuestos por dia para el Santuario de Guadalupe, por parte de las
entidades del SDGR-CC.

Domingo de Ramos 25 4
Jueves Santo 25 4
Viernes Santo 37 4
Sébado Santo 20 4
(Ijje(:) rIgltgsguorreccic')n 25 4

Tabla 14. Recursos Santuario de Guadalupe e iglesia de La Pefia
Fuente: IDIGER

Para la tradicional procesién entre la iglesia de La Pefia y el Santuario de Guadalupe,
de dia Viernes Santo, se tendrd el acompafiamiento de personal operativo de la
UAECOB.

Adicionalmente, se contara con un vehiculo tipo Van de pasajeros, para el servicio de
personas en condicién de discapacidad y adultos mayores, el cual cubrird una ruta
circular desde la Universidad Distrital (sede Vivero: Carrera 5 Este con 15) hasta la
zona de parqueadero del Santuario de Guadalupe, los dias Jueves y Viernes Santos y
Domingo de Resurreccion, entre las 6:00 y las 16:00 horas.
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7.1.3. Organizacion parroquia el Nifio Jesus (barrio 20 de Julio)

De acuerdo con la informacion de los responsables de las actividades que se
realizaran en la parroquia el Nifio Jesus del barrio 20 de Julio, el siguiente es el
cronograma de actividades que se llevaran a cabo durante la celebracion de Semana

Santa 2017%.

de Resurreccion

Domingo de Ramos | 9 de abril 8:00 — 9:00 9:00-17:00 | 17:00 —18:00
Jueves Santo 13 de abril | 14:00 — 15:00 | 15:00 — 16:30 | 16:30 — 18:00
Viernes Santo 14 de abril 9:30 -10:30 | 10:30—-18:00 | 18:00 — 18:30
Sabado Santo 15 de abril | 13:30 — 14:30 | 14:30 — 21:00 | 21:00 — 21:30
Domingo 16 de abril | 8:00-9:00 | 9:00—17:00 | 17:00 — 18:00

Tabla 15. Cronograma de actividades, parroquia el Nifio Jesus

— Recursos parroquia el Nifio Jesus. Los siguientes son los recursos dispuestos
por dia para la parroquia el Nifio Jesus, por parte de las entidades del SDGR-

CC.

Fuente: IDIGER

Domingo de Ramos 26 3
Jueves Santo 20 3
Viernes Santo 27 3
Sabado Santo 16 3
(IJIDS rFrelIensguorreccién 26 3

Adicionalmente el Consejo Local de Gestion del Riesgo (CLGR-CC) de San Cristébal,
serd activado, con el propdsito de monitorear el desarrollo normal de las diferentes

Tabla 16. Recursos parroquia el Nifio Jesus

actividades dentro de la localidad.

Fuente. IDIGER

2 Fuente: Parroquia Nifio Jesus, plan de contingencias.

% para cada dia se incluye una maquina de bomberos.
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Fotografia 15. Aglomeracion de publico, parroquia el Nifio Jesus
Fuente: Parroquia el Nifio JesUs

7.1.4. Organizacion Arbol de la Vida (Viacrucis o Camino hacia la Cruz)

Para este afio, el Viacrucis o Camino hacia la Cruz, se realizara el viernes 14 de abril.
El recorrido planeado inicia en la explanada de la Calle 632 sur No. 34-10, frente a la
parroquia Nuestra Sefiora de La Candelaria. La actividad inicia hacia las 8:00 horas y
concluye en la cima del monte del Arbol de la Vida a las 14:00 horas
aproximadamente.

7 Barrio Ga'ndelana_' &

a5
T A T b i _: .Bé[riB'ManueE
- = Beltran
T -~

y ) s - Barrio o, LIl
w Arbol de la Vida ; ; © 21 Arborizadora Alta . Parroquia
& 2 Barrio Potosi :~ ;- ! : -4 / } Nuestra
} 4 | @ - [, 2

.-Senora de
- La Candelaria

-

’J Inicio del recorrido Ruta procesion B Finalizacion del recorrido

Grafico 14. Recorrido Viacrucis o Camino hacia la Cruz
Fuente: Google earth, modificado por el autor

Esta actividad en particular es de tipo mévil, y durante el desplazamiento se tienen 15
estaciones en las que los asistentes se detienen para hacer una reflexion y
posteriormente seguir el recorrido. Las estaciones se ubican en los puntos que se
muestran en la tabla siguiente.
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Estacion | Calle 64 Sur con Carrera 34
Estacion I Calle 68 C Sur con Carrera 38
Estacion Il Transversal 43 A con Diagonal 68 G
Estacion IV Carrera 46 con Calle 69 D
Estacion V Carrera 46 con Calle 69 G
Estacion VI Diagonal 70 A con Carrera 45
Estacion VII Carrera 45 con Calle 73

Estacion VIl Carrera 46 con Calle 75

Estacion IX Transversal 49 C con 76 A
Estacion X Carrera 46 B con Calle 75
Estacion X Calle 79 B Sur con Carrera 42
Estacion Xl Carrera 42 con Calle 78 Sur
Estacion Xl Calle 78 A con Carrera 38
Estacion XIV Transversal 36 con Calle 80
Estacion XV Arbol de la Vida (finca La Terraza)

Tabla 17. Estaciones recorrido Arbol de la Vida
Fuente. IDIGER

— Recursos Arbpl de la Vida. Los siguientes son los recursos dispuestos para la
actividad del Arbol de la Vida, por parte de las entidades del SDGR-CC.

Viernes Santo 73 13

Tabla 18. Recursos Arbol de la Vida
Fuente: IDIGER

Para el Viernes Santo, dia de la procesion, el Consejo Local de Gestion del Riesgo
(CLGR-CC) de Ciudad Bolivar, serd activado para el monitorear el normal desarrollo
de la actividad.

7.1.5. Organizacion Catedral Primada de Colombia
Durante Semana Santa en la Catedral Primada de Colombia, ademas de las misas y

conciertos de musica religiosa, se realizaran dos procesiones con los horarios y
recorrido como se muestra en seguida.

 Incluye una maquina de bomberos.
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Viernes Santo 14 de abril | Procesion del Viacrucis 9:00
Domingo
de Resurreccion

Tabla 19. Horarios de procesiones Catedral Primada de Colombia
Fuente: http://arquibogota.org.co/es/noticias/6778-programacion-de-semana-santa-catedral-primada-de-colombia.html

16 de abril | Procesion del Resucitado 11:00

Las dos procesiones programadas tienen idéntico recorrido, el cual inicia en la
Catedral Primada de Colombia, por la Carrera Séptima, hasta la iglesia de La Veracruz
(Calle 16), retornando por la misma via.

g e [P LB o I T - Primada de
@) - === 28 1T g . Colombiagc
jad y i - " ‘
-

igl T
f?i.iﬁ?m i

[}

%]

B Inicio del recorrido Recorrido de la procesion

Gréfico 15. Recorrido procesiones Catedral Primada de Colombia
Fuente: Google earth, modificado por el autor

— Recursos Catedral primada de Colombia. Para el monitoreo de las procesiones
se contara principalmente con recurso de la UAECOB y Defesa Civil, como se
menciona en la siguiente tabla, apoyados Policia Nacional.

Viernes Santo 10 1
Domingo
de Resurreccion 10 L

Tabla 20. Recursos procesiones Catedral Primada de Colombia
Fuente: IDIGER

!> Una méaquina de bomberos.
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CAPITULO 8 — RESPUESTA

A continuacion se compilan los servicios de respuesta y entidades ejecutados para
aglomeraciones de publico

8.1. Responsables Servicios y Funciones de respuesta

Las acciones de respuesta a cualquier emergencia que se presenten dentro del marco
de Semana Santa 2017, se ejecutaran por medio de los servicios y funciones de
respuesta, con la participacion de las entidades competentes y de acuerdo con las
particularidades de la emergencia. El siguiente cuadro muestra los servicios de
respuesta que seran ejecutados.

Servicio de respuesta Ejecutores de larespuesta

Secretaria Distrital de Movilidad (RP*°), IDU, IDRD,
Unidad Administrativa Especial Aeronautica Civil,
UAERMV, Transmilenio S.A, Transmilenio S.A — SITP,
Alcaldias Locales, Ejército Nacional, Fuerza Aérea
Colombiana, Policia Nacional, Policia Nacional —
Transito, Terminal de Transporte S.A.

Accesibilidad y transporte

** Empresa privada de logistica.

Secretaria Distrital de Salud (RP), UAECOB,
Instituciones prestadoras de salud publicas y privadas,
Defensa Civil - Seccional Bogotda, Ejército Nacional,
Fuerza Aérea Colombiana, Policia Nacional, Bomberos
Voluntarios de Bogota D.C., Cruz Roja Colombiana —
Seccional Cundinamarca y Bogota.

UAECOB (RP), IDU, IDIGER, Unidad Administrativa
Especial Aeronautica Civil, UAERMV, Defensa Civil -
Seccional Bogota, Ejército Nacional, Ponalsar,
Bomberos Aeronauticos, Bomberos Voluntarios de
Bogota D.C., Cruz Roja Colombiana — Seccional
Cundinamarca y Bogota.

UAECOB (RP), Secretaria Distrital de Ambiente,
IDIGER, IDRD, Unidad Administrativa Especial,
Aeronautica Civil, EAB — ESP, Defensa Civil - Seccional
Bogota, Ejército Nacional, Fuerza Aérea Colombiana,
Ponalsar, Bomberos Aeronduticos, Bomberos
Voluntarios de Bogota D.C.

IDIGER (RP), Secretaria Distrital de Ambiente,
Evacuacion Secretaria Distrital de Salud, UAECOB, Alcaldias
Locales, Policia Nacional.

EAB — ESP (RP), Secretaria Distrital de Ambiente,
Secretaria Distrital de Habitat, Secretaria Distrital de

Salud

Blsqueda y rescate

Extincidon de incendios

Agua potable Salud, IDIGER, Alcaldias Locales, Ejército Nacional,
Cruz Roja Colombiana — Seccional Cundinamarca y
Bogota.

Restablecimiento de Secretaria Distrital de Integracion Social (RP),

'° RP: Responsable Principal
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contactos familiares Secretaria Distrital de Salud, ICBF, IDIGER, Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses,
Alcaldias Locales, Unidad Administrativa Especial
Migracién Colombia, Policia Nacional, Cruz Roja
Colombiana — Seccional Cundinamarca y Bogot4,
Gestores de Convivencia (SSCJ).

Secretaria Distrital de Ambiente (RP), UAERMV (RP),
Manejo de escombros y IDU, IDIGER, IDRD, UAECOB, UAESP, EAB — ESP,
residuos vegetales Alcaldias Locales, Jardin Botanico José Celestino Mutis,
Policia Nacional — Inspeccion de policia local, Codensa.

UAESP (RP), Secretaria Distrital de Ambiente,
Secretaria Distrital de Salud, IDRD, Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, Fiscalia General de
la Nacion — CTI, Policia Nacional.

Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
(RP), Secretaria Distrital de Gobierno, ICBF, IDIGER,
Alcaldias Locales (Santafé y La Candelaria), Alta
Consejeria para el Derecho de las Victimas, Personeria
Seguridad y convivencia de Bogotd, Defensoria del Pueblo, Ejército Nacional,
Fiscalia General de la Nacion, Policia Nacional.

Manejo de cadaveres

** |PES, Empresa Teleférico a Monserrate SAS (logistica
privada), Santuario de Monserrate.
Informacion puablica IDIGER (RP).

(**) Entidades, instituciones u organizaciones, no incluidas en el Marco de Actuacion, pero con participacién durante
Semana Santa 2017.

Tabla 21. Servicios de respuesta
Fuente: IDIGER

Las funciones para desarrollar las acciones de respuesta de acuerdo con las
particularidades de la emergencia, se muestran a continuacion.

Planeacion y manejo Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio
general de la respuesta Climatico.

Evaluacion de dafios,
riesgos asociados y andlisis | Todas las entidades son responsables en esta funcion.
de necesidades

- Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio
Logistica

Climatico.
Telecomunicaciones para |Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio
la respuesta Climatico.

Secretaria Distrital de Hacienda — Instituto Distrital de
Gestion de Riesgos y Cambio Climatico.

Secretaria Juridica Distrital - Instituto Distrital de Gestion
de Riesgos y Cambio Climatico.

Aspectos financieros

Aspectos juridicos

Tabla 22. Funciones de respuesta
Fuente: IDIGER
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Fotografia 16. Equipos de respuesta, Santuario de Monserrate
Fuente: IDIGER

8.2. Niveles de Actuacioén

La atencién a situaciones de emergencia se basara en los niveles de coordinacion
descritos a continuacion:

— Puesto de Mando Unificado — PMU

¢ Articula la ejecucion de los servicios y funciones de respuesta.

e ElI mando unificado implica que las decisiones se tomen de manera
concertada entre las entidades responsables de la atencién, respetando las
competencias misionales de cada una.

— Centro de Operaciones de Emergencias — COE

e Coordina entre las entidades participantes, la toma de decisiones en la
operacion de la emergencia.

e Prioriza y gestiona la asignacion de recursos adicionales para las acciones
en terreno y hace seguimiento en tiempo real al desempefio de la ejecucion
de la respuesta.

— Consejo Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climéatico CDGR-CC

e Establece medidas especiales para la atencion de la emergencia y la
recuperacion en ejercicio de las competencias asignadas por la Ley 1523
de 2012, en especial, la Declaratoria de Calamidad Publica y la solicitud de
apoyo al nivel nacional (Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastre — UNGRD.
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Puesto de Mando Se activa ante la presencia de |Se ubica en terreno (proximo a

. dos o0 mas entidades la zona de impacto), con
Unificado — PMU respondientes. instalaciones provisionales.
Se activa por solicitud del
i G Dire_c'gqr del ID_IGEF_z,an_te Se ubica en el Centro de
Operaciones de p05|b|I|dad_o S|tuaC|(3n intensa Comanglo, _Control, )
Emergencias - COE y/o extendida de dafios y/o Comunicaciones y Computo de
pérdidas, crisis social y/o Bogota — C4 (Cl 20 No. 68A-06)
institucional.

Consejo Distrital de Se ubica en la Alcaldia Mayor o

o . Se activa por solicitud del en el Centro Distrital de
g;ﬁ:gg gﬁrﬁé\?iigoos Y| Alcalde Mayor o del Director |Comando, Control,
del IDIGER Comunicaciones y Computo de
CDGR-CC .
Bogotad — C4

Tabla 23. Niveles de actuacion para atencion de emergencias
Fuente: IDIGER
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